GRUPPO CASTA DIVA
Service Zero S.r.l.

PRIVACY E COOKIE POLICY
Ultimo aggiornamento: 22 luglio 2026

Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 ("GDPR"), del D.Lgs. 196/2003, come modificato dal
D.Lgs. 101/2018 ("Codice Privacy"), e della normativa applicabile in materia di cookie e
strumenti di tracciamento, la presente informativa descrive le modalita di trattamento dei dati
personali degli utenti che consultano il sito web.

1. Titolare del trattamento
IL Titolare del trattamento dei dati personali raccolti tramite il sito web e:

Service Zero S.r.lL.

Sede legale: Via Paolo Lomazzo n. 34, 20154 Milano (M)
P. IVA/C.F.: 10581620969

E-mail: privacy_cdg@castadivagroup.com

Per qualsiasi richiesta relativa al trattamento dei dati personali e all'esercizio dei diritti
riconosciuti dal GDPR € possibile contattare il Titolare all'indirizzo sopra indicato.

2. Tipologia di dati trattati

Il sito ha natura esclusivamente informativa (vetrina/blog) e non prevede aree riservate,
registrazioni utenti, newsletter, moduli di contatto o altre funzionalita che richiedano il
conferimento diretto di dati personali.

Nel corso della navigazione possono essere trattati esclusivamente dati raccolti
automaticamente dai sistemi informatici e dalle procedure software che consentono il
funzionamento del sito, tra cui:

e indirizzo IP;

e tipo di browser utilizzato;

e sistema operativo;

e URLdiprovenienza;

o datae oradellarichiesta;

e pagine visitate;

e parametritecnicirelativi al dispositivo e all'ambiente informatico dell'utente.

Tali dati vengono acquisiti automaticamente e il loro trattamento € necessario per consentire
l'utilizzo del sito e garantirne la sicurezza.

3. Finalita e base giuridica del trattamento

| dati di navigazione sono trattati per le seguenti finalita:
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Finalita Base giuridica

Consentire il corretto funzionamento tecnico delsitoela  Art. 6, par. 1, lett. f) GDPR
normale navigazione (legittimo interesse del Titolare)

Memorizzare le preferenze tecniche dell'utente e le scelte  Art. 6, par. 1, lett. f) GDPR e art.
effettuate tramite il banner cookie 122 Codice Privacy

Garantire la sicurezza del sito, prevenire utilizzi impropri e
. . . . Art. 6, par. 1, lett. f) GDPR
individuare eventuali anomalie tecniche

Accertare eventuali responsabilita in caso di reati
Art. 6, par. 1, lett. c) e lett. f)

informatici o richieste provenienti dalle Autorita
GDPR

competenti

Il conferimento dei dati di navigazione & necessario per consentire la consultazione del sito e
il corretto funzionamento dei servizi tecnici ad esso collegati.

4. Modalita del trattamento

Il trattamento dei dati € effettuato mediante strumenti informatici e telematici, secondo
principi di correttezza, liceita, trasparenza e minimizzazione.

ILTitolare adotta adeguate misure tecniche e organizzative per prevenire:
e accessi non autorizzati;
e perdita dei dati;
e utilizzi illeciti o non corretti;
e alterazioni o divulgazioni non autorizzate.
5. Destinatari dei dati personali

| dati personali possono essere trattati da soggetti che forniscono servizi necessari al
funzionamento del sito web, tra cui:

o fornitori di servizi di hosting;
o fornitori di servizi di manutenzione e assistenza tecnica;
¢ amministratori di sistema e fornitori di servizi informatici.

Tali soggetti operano, ove previsto dalla normativa applicabile, in qualita di Responsabili del
trattamento ai sensi dell'art. 28 GDPR.

| dati personali non sono diffusi.

6. Trasferimento dei dati all'estero
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| dati personali sono trattati prevalentemente all'interno dello Spazio Economico Europeo
(SEE).

Qualora, per esigenze tecniche o organizzative, si rendesse necessario effettuare
trasferimenti verso Paesi non appartenenti allo SEE, tali trasferimenti avverranno nel rispetto
degli artt. 44 e seguenti del GDPR e mediante l'adozione delle garanzie previste dalla
normativa applicabile.

7. Periodo di conservazione

| dati di navigazione e i log di sistema sono conservati per il periodo strettamente necessario
al perseguimento delle finalita indicate nella presente informativa e, comunque, per un
periodo non superiore a 30 giorni, salvo:

e obblighi di legge;
e richieste delle Autorita competenti;
e necessita di accertamento, esercizio o difesa di un diritto in sede giudiziaria.

Le informazioni relative alle preferenze espresse tramite il banner cookie sono conservate per
il periodo indicato nella tabella contenuta nella presente informativa.

8. Cosa sono i cookie

| cookie sono piccolifile di testo che i siti web visitati dall'utente inviano e memorizzano sul
dispositivo utilizzato per la navigazione.

| cookie consentono al sito di funzionare correttamente e di memorizzare alcune informazioni
utili a migliorare l'esperienza di navigazione.

L'utilizzo dei cookie tecnici pud comportare il trattamento di dati personali quali indirizzi IP o
identificativi online laddove tali informazioni risultino associate all'utente o al dispositivo
utilizzato per la navigazione.

9. Tipologie di cookie

In base alla durata, i cookie possono essere:

Cookie di sessione

Vengono eliminati automaticamente alla chiusura del browser.
Cookie persistenti

Rimangono memorizzati sul dispositivo per un periodo determinato.
In base alla funzione, i cookie possono essere:

Cookie tecnici
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Sono necessari per il corretto funzionamento del sito e non richiedono il consenso dell'utente
ai sensi dell'art. 122 del Codice Privacy.

Cookie analytics
Consentono di raccogliere informazioni statistiche aggregate sull'uso del sito.
Cookie di profilazione

Consentono di tracciare il comportamento dell'utente e di proporre contenuti o messaggi
pubblicitari personalizzati.

Il presente sito utilizza esclusivamente cookie tecnici.

Non vengono utilizzati cookie di profilazione, cookie pubblicitari, strumenti di remarketing o
tecnologie analoghe.

10. Cookie utilizzati dal sito

Base
Nome Cookie Tipologia Finalita Durata Installatore _ .
giuridica
. Consente il corretto
Cookie . . Art. 122
. ) funzionamento del sito ) ) )
PHPSESSID tecnico di . Sessione  Prima parte Codice
o e la gestione della ]
navigazione - . ) ) Privacy
sessione di navigazione
. Memorizza le
Cookie Art. 122
. ) . preferenze espresse . . .
_epp_10226_ita tecnico di ' L Persistente Prima parte Codice
. .. dall'utente tramite il .
funzionalita Privacy

banner cookie

L'utilizzo di tali cookie & necessario per il funzionamento del sito e non richiede il consenso
dell'utente.

11. Gestione dei cookie
L'utente puo configurare il proprio browser per:
e visualizzare i cookie presenti;
e bloccare nuovi cookie;
o eliminare i cookie esistenti;
e ricevere una notifica prima dell'installazione di un cookie.

La disabilitazione dei cookie tecnici potrebbe compromettere il corretto funzionamento del
sito.

Per maggiori informazioni € possibile consultare la documentazione del browser utilizzato.
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12. Diritti dell'interessato
Ai sensi degli artt. 15-22 del GDPR, l'interessato pud esercitare i seguenti diritti:
e accesso ai dati personali;
o rettifica dei dati inesatti;
e cancellazione dei dati;
e limitazione del trattamento;
e oOpposizione al trattamento;
e portabilita dei dati nei casi previsti dalla normativa.

L'interessato hainoltre il diritto di proporre reclamo al Garante per la Protezione dei Dati
Personali ai sensi dell'art. 77 GDPR.

Le richieste possono essere inviate all'indirizzo:
privacy_cdg@castadivagroup.com
13. Modifiche alla presente informativa

ILTitolare siriserva il diritto di modificare o aggiornare la presente Privacy e Cookie Policy in
qualsiasi momento, anche a seguito di modifiche normative o di evoluzioni dei servizi offerti
dal sito.

Gli utenti sono invitati a consultare periodicamente questa pagina per verificare la versione
piu aggiornata dell'informativa.

14. Contatti
Per qualsiasi informazione relativa al trattamento dei dati personali € possibile contattare:

Service Zero S.r.l.
E-mail: privacy_cdg@castadivagroup.com

La presente informativa € redatta in conformita agli articoli 12 e 13 del Regolamento (UE)
2016/679 e alla normativa nazionale applicabile in materia di protezione dei dati personali e
cookie.



